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LG ANNUNCIA L’ESTENSIONE DELLA GARANZIA
SUI COMPRESSORI DI TUTTI I SISTEMI MULTI V DA 2 A 5 ANNI

Milano, 8 aprile 2015 — .G Electronics annuncia 1’estensione del servizio di garanzia per i
sistemi Multi V, un’ulteriore conferma della crescente attenzione dell’azienda nell’offrire ai

clienti la massima qualita.

A partire dall’1 aprile, se il primo avviamento dell’impianto viene effettuato da LG o da un
centro assistenza autorizzato, oltre ai due anni di garanzia convenzionale - estesa a tutte le
componenti del prodotto e comprensiva anche dei costi di manodopera e dell’uscita del
servizio di assistenza - i clienti godranno di un’estensione della garanzia per altri tre anni sul
compressore. Infatti, se il compressore dovesse guastarsi oltre il secondo anno
dall’avviamento dell’impianto, esso verra’ sostituito gratuitamente per quanto riguarda il
pezzo di ricambio, con il solo pagamento dei costi di manodopera ed uscita del centro di

assistenza.

“Il successo di LG e fondato sull’alta qualita dei prodotti e dei servizi offerti, oltre che sulla
soddisfazione dei consumatori. Abbiamo deciso pertanto di estendere il servizio di garanzia
da 2 a 5 anni per fornire ulteriore supporto e sicurezza. Vogliamo rassicurare i consumatori
sul prestigio di fabbricazione dei nostri prodotti, offrendo loro un nuove servizio che
rappresenta un effettivo valore aggiunto” - afferma Gianluca Figini;' Air Conditioning

Director di LG Electronics Italia.

L’estensione della garanzia sul compressore dei sistemi Multi V ¢ automatica e gratuita per
tutti 1 sistemi Multi V il cui primo avviamento sia stato effettuato da LG o da un centro

assistenza autorizzato.
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LG Electronics, Inc.

LG Electronics Inc., ¢ leader a livello mondiale ¢ innovatore tecnologico nei settori dell’elettronica di consumo, telefonia
mobile ed elettrodomestici. L’azienda ¢ costituita da quattro business unit - Home Entertainment, Mobile Communications,
Home Appliance & Air Solution e Vehicle Components — e ha 119 uffici distribuiti in tutto il mondo nei quali lavorano
82.000 persone. Con un fatturato pari a 53,1 miliardi di dollari nel 2013, LG ¢ uno dei principali produttori di TV,
smartphone, climatizzatori, lavatrici e frigoriferi. LG electronics ¢ 2014 ENERGY STAR Partner of the Year. Per maggiori
informazioni: www.lgnewsroom.com

LG Electronics Italia

LG Electronics Italia ha sede a Milano, e opera nel mercato dell’elettronica di consumo, partendo da TV, smartphone e tablet
per arrivare a elettrodomestici, climatizzatori e prodotti informatici. Nel 2014 LG ha lanciato sul mercato italiano prodotti
come lo smartphone LG G3, gli smartwatch LG G Watch ¢ G Watch R, il frigorifero 5 porte con tecnologia Door-in-Door, la
lavatrice con tecnologia TurboWash, il condizionatore ARTCOOL Stylist ¢ ha confermato il suo posizionamento come
unico player nel segmento dei TV OLED. LG progetta beni di elettronica di consumo dal design accattivante, intuitivi, che
fanno risparmiare tempo, garantiscono la massima efficienza energetica e contribuiscono a ridurre I’impatto sul mondo che
ci circonda. Nel mondo LG la tecnologia aiuta le persone a migliorare la loro vita ¢ a rendere tutto possibile. Con LG... It's
all possible. Per maggiori informazioni: www.lg.com/it , www.lgblog.it
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